ous intéresse!

Enquéte sur la satisfaction des clients
Il nous tient a coeur d‘améliorer constamment le service que nous vous proposons. C'est pourquoi nous vous
invitons a prendre quelques instants pour évaluer nos prestations. Vos données sont traitées de maniére responsable
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Trés Plutot Ni satisfait Plutot Tres
satisfait satisfait ni mécontent mécontent mécontent

sont exploitées en toute confiance.

REACTIVITE

Sommes-nous réactifs a vos demandes ? @ @ @ @ @

AMABILITE ET SERVIABILITE @ @

Vous sentez-vous suffisamment bien considéré ?

AGIR ET NON REAGIR

Agissons-nous de maniére proactive ?

COMPETENCE

Traitons-nous vos demandes avec compétence ?

PRESENTATION ET COMPORTEMENT

Etes-vous satisfait de nos chauffeurs ?
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VOS REMARQUES /| COMMENTAIRES

contact société

conseiler num.client / année

www.streck-transport.com ST19001_0124
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